
MEMORANDO Nro. GADMR-SC-2024-00048-M
Riobamba, 27 de Febrero de 2024

 

PARA: Ing. DYLAN ALEJANDRO JARAMILLO SORIA 
SERVIDOR MUNICIPAL 5

Ing. ROGELIO CRISTIAN GAVILANES MONTOYA 
DIRECTOR GENERAL DE GESTIÓN DE MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE

Ing. PAUL MARCELO GALLEGOS RIVERA 
DIRECTOR GENERAL DE GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

ASUNTO: Directrices emitidas en las atenciones ciudadanas realizadas el 22 de febrero de 2024.

  
Luego de expresarle un cordial saludo, con la finalidad de ejercer la representación, la gobernabilidad y la corresponsabilidad como
mecanismos de participación, a través de un ejercicio público vinculante con apertura para las ciudadanas y ciudadanos. Se procede a
remitir las directrices establecidas por el señor Alcalde en la Audiencia Pública efectuada el día jueves 22 de febrero de 2024.
 

NOMBRES DEL
CIUDADANO

REQUERIMIENTO DEL
CIUDADANO

DIRECTRICES EMITIDAS
POR ALCALDÍA ANEXO DIRECCIÓN

RESPONSABLE

Marco Guillermo Mejía
Remache
Celular: 0993538226

Solicito se me permita
realizar el recorrido de la
venta de helado en el
terminal, además solicita
se le ayude con la
habilitación del kiosko el
cual le suspendieron
desde el 01 de febrero,
soy una persona con
discapacidad visual

1) Indicar el motivo por el cual
le suspendieron el kiosko al
señor Marco Mejía y revisar la
posibilidad de habilitarle sus
permisos.
2) Conversar con la
Administradora del Terminal
para analizar la factibilidad
para que les permitan los
recorridos dentro del Terminal

15 fojas Movilidad

Martha Rodríguez
Celular: 0987087190

a) Invitación a las
estrellas del básquet
b) Requerimos el ojo de
águila y semáforo para la
Ciudadela Quinta la
Rosita

1) Analizar la posibilidad de
colocar un semáforo en la
ciudadela Quinta la Rosita,
informar

N/A Movilidad

Juan Xavier Guailla
Celular: 0969486538

Cobro electrónico en el
transporte público,
implementación de un
sistema de navegación en
el transporte público,
implementación de
tarjeteros informativos en
paradas estratégicas en
la ciudad

Generar una mesa de trabajo
para analizar la propuesta del
cobro electrónico en el
transporte público, informar

N/A
Movilidad /
Sistemas (Dylan
Jaramillo)

En virtud de lo manifestado y con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones del señor Alcalde, se solicita ejecutar acorde a sus
competencias las directrices descritas en el cuadro anterior, para lo cual se realizará el respectivo seguimiento para verificar el
cumplimiento de las mismas, en el caso de requerir mayor información por favor contactarse con los ciudadanos.

Solicito informar a este subproceso las acciones ejecutadas para los fines pertinentes.

Atentamente, 

Firmado digitalmente por:

DENNYS JHONATAN URQUIZO BONILLA 
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