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GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN RIOBAMBA 

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 2016 

 

 

1. PRESENTACIÓN 

  

El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Riobamba, presenta a la ciudadanía, el 

Informe de Rendición de Cuentas correspondiente al ejercicio fiscal 2016, el cual contiene la 

descripción de los resultados más relevantes de la gestión, producto de la implementación de 

iniciativas impulsadas por esta administración, en el marco de las prioridades del gobierno 

actual, establecidas en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial 2014-2019, que 

a su vez se encuentra alineados  en los Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir. 

Estos resultados fueron alcanzados gracias al compromiso adquirido por esta administración, y 

los funcionarios a cargo de las direcciones, gerencias y unidades de la Institución. 

En su contenido se incluyen, de forma resumida, los logros más significativos del período, la 

gestión estratégica institucional, las mejoras en la prestación de servicios, partiendo de un 

enfoque orientado hacia la modernización y el fortalecimiento institucional, así como el 

acercamiento de los servicios a la ciudadanía. Adicionalmente, se presenta un resumen del 

trabajo institucional, las principales dificultades afrontadas y la proyección de acciones 

relevantes para el siguiente período. 

De acuerdo a la planificación estratégica institucional, estamos seguros que los años 2018 y 

2019 se verán consolidados proyectos emblemáticos que marcarán el rumbo de la gestión y 

del desarrollo local, en articulación con las prioridades provinciales, zonales y nacionales, 

mediante el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales que a su vez se reflejan en 

el cumplimiento del Plan de Trabajo de la Alcaldía. 

2. OBJETIVO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA 

 

Dar a conocer a la ciudadanía riobambeña la gestión realizada durante el año 2016, a través  

de un resumen de las acciones ejecutadas, los acuerdos alcanzados, resultados obtenidos, 



                                  Informe Rendición 
  de Cuentas 2016 

 

retos venideros  y  los mecanismos de participación ciudadana utilizados, todo ello enmarcado 

en la ejecución del Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial. 

 

3. DESARROLLO DE CONTENIDOS 

 

El Plan de Desarrollo Cantonal constituye la principal herramienta para guiar la gestión del 

gobierno local, pues define los ejes básicos sobre los que se construyen los proyectos que el 

territorio y su población necesita, así como las políticas que se implementarán para alcanzar 

el objetivo fundamental de su gestión que es el bienestar ciudadano, entendido no solamente 

como crecimiento económico tradicionalmente medido por el PIB per cápita, sino como un 

desarrollo integral concentrado en el desarrollo humano, se plantea aprovechar las 

herramientas que el proceso de globalización y la era de la información pone a nuestro 

alcance, considerando que el conocimiento es universal y que es un proceso ineludible que 

nos plantea ventajas y desventajas. Creemos firmemente que es necesario fortalecer el 

ámbito local, de manera que este proceso globalizador no sea uni- direccional, sino que por el 

contrario nos proponga una interacción igualitaria y dinámica en cuanto se refiere a cultura, 

conocimientos, valores y otros aspectos del convivir social, así como también en relación al 

intercambio de bienes y servicios.  

 

Esta herramienta incorpora una visión más integral para abordar el gran desafío del desarrollo 

humano y fortalecer la identidad local, es decir lograr una toma de decisiones participativa, 

que genere compromiso y posicionamiento de una nueva forma de hacer política, cuyos 

resultados sean mucho más técnicos, prácticos, y ajustados a la realidad local, aprovechando 

las bondades y fortalezas del cantón, así como las potencialidades de su gente, lo que implica 

no insistir en el anacrónico modelo que beneficia al centro, por lo general urbano, en 

perjuicio de la periferia. Se plantea planificar acciones y obras que mejoren la calidad de vida 

del sector rural, un desarrollo desde afuera hacia el centro, con el fin de mejorar y promover 

un crecimiento equilibrado y armónico entre dos zonas complementarias del cantón. 

 

El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Riobamba, en cumplimiento de 

la Resolución 003-2014-CNP y del Acuerdo Ministerial N° SNPD-0089-2014, elabora la 
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actualización del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, basado  en los siguientes 

componentes que exige la  SENPLADES para los Planes de Desarrollo, cabe indicar que estos 

componentes se alinean con los ejes de desarrollo definidos en el Plan de Trabajo de la 

administración y en el Plan de Desarrollo Cantonal: 

 

1. Sustentabilidad Ambiental /Sistema Físico Ambiental  

2. Desarrollo Humano /Sistema Social y Cultural  

3. Ordenamiento Territorial / Sistema de Asentamientos humanos  

4. Sistema de Movilidad y conectividad / Movilidad, energía y conectividad 

5. Desarrollo Económico /Componente Económico Productivo 

6. Desarrollo Institucional / Gestión Institucional 

7. Transparencia Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas 

 

Cabe indicar que los ejes, o sistemas 6 y 7 son ejes transversales que cruzan toda la gestión 

Municipal. 

 

A continuación se presenta el detalle de información por cada uno de los ejes de desarrollo, es 

necesario indicar además que cada uno está integrado por varias direcciones, y como es lógico 

pensar, el trabajo de algunas de estas,  en ciertos casos o proyectos cruza y genera efectos 

positivos en otro eje, por ejemplo, la construcción de un colector, pese a ser una obra del eje de 

Ordenamiento Territorial, ejecutada a través de la Dirección de Gestión de Obras Públicas, genera 

efectos positivos en el eje de sustentabilidad ambiental, sin embargo y con la finalidad de facilitar 

la comprensión del informe, este se ha trabajado manteniendo la información  de cada dirección 

en su eje principal, para el ejemplo, en Ordenamiento Territorial 
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El Componente Sustentabilidad Ambiental, constituye la base del análisis del territorio ya que 

considera el recurso natural sobre el cual se asienta la población y desarrolla sus actividades. 

 

El análisis del entorno biofísico define cómo ha evolucionado el uso del suelo en los últimos treinta 

años. Esto nos proporciona información básica para la planificación del territorio, pues nos 

permite establecer con claridad cuáles son los usos actuales del suelo y ejercer la competencia del 

ordenamiento del territorio a través de la definición de las Categorías de ordenamiento  (COT) que 

identifican las potencialidades y vocación del territorio. 

 

3.1.1 OBJETIVO DEL COMPONENTE.- 

 

Contribuir  con otros actores estratégicos a la gestión sostenible de los recursos naturales y un 

control adecuado de la calidad ambiental, con la participación activa de la población con 

conocimientos, actitudes y prácticas favorables al ambiente. 

3 .1.2 RESULTADOS ANUALES POA PLANIFICADO vs. POA EJECUTADO 

3.1 SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL / SISTEMA FÍSICO AMBIENTAL 
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3.1.3  RELACIÓN DE RESULTADOS ANUALES: POA, PDOT Y PLAN DE TRABAJO. 

 

Del total de proyectos diseñados para atender el eje de sustentabilidad ambiental, hasta 

diciembre del año 2016, es decir, a la mitad del periodo de gestión, se ha implementado el 73% de 

lo planificado, generando grandes resultados como la cobertura del 100% del sistema de 

recolección de desechos sólidos en el área urbana y la ampliación de cobertura y frecuencia en el 

área rural. 
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 3.1.4 RELACIÓN DE LOS CONTENIDOS ANTERIORES CON LAS DEMANDAS CIUDADANAS 

PRESENTADAS POR LA ASAMBLEA LOCAL 

 

3.1.4.1 PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE GESTIÓN AMBIENTAL, SALUBRIDAD E 

HIGIENE. 

  

a) ADQUISICIÓN DE CUATRO VEHÍCULOS RECOLECTORES DE BASURA DE CARGA 

POSTERIOR. 

  

 

El GADM de Riobamba desde el año 2014 viene implementado varias estrategias en la gestión 

municipal que han permitido  obtener importantes resultados en beneficio de la colectividad, 

entre ellos  disminuir la contaminación visual y ambiental en la urbe, zonas periféricas y parroquias 

rurales del cantón, con la adquisición de contenedores ubicados en diferentes sitios de la ciudad y 

con el incremento de recorridos de los carros recolectores de basura en las parroquias rurales. Se 

han adquirido vehículos recolectores de basura de carga posterior, con lo que mejora la calidad de 

servicio de recolección de basura en el cantón Riobamba, beneficiando a 60 barrios urbanos y  

mercados de la ciudad, con esta nueva adquisición se logra una cobertura del 100% en la 

recolección de desechos sólidos en el área urbana, y se amplía la frecuencia y cobertura en el área 

rural. 
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b) CENTRO DE RESCATE INTEGRAL ANIMAL RIOBAMBA (CRIAR) 

 

La construcción del Centro de Rescate Integral Animal CRIAR, construido en el año 2016, ha 

permitido contrarrestar el incremento desmedido de perros callejeros en la ciudad de Riobamba 

que provocaban inseguridad, contaminación y mala imagen para la ciudad, a través de campañas 

de esterilización y adopción de mascotas se ha podido controlar la tasa de crecimiento de la fauna 

urbana dentro del cantón Riobamba, y sobre todo concientizar la importancia y responsabilidad 

que conlleva el tener un mascota. Con este gran proyecto más de 1250 perros fueron  

esterilizados, más de 330 adoptados y más de 120 denuncias atendidas. 

 

CRIAR - clínica veterinaria municipal y centro de adopciones, se constituye el espacio que permite 

acoger a más de 100 canes que han sido rescatados de las calles en malas condiciones de salud, 

accidentados, maltratados o en condición de abandono. Los perros al ingresar son chequeados por 

un veterinario para luego ser vacunados, esterilizados y posteriormente ser puestos en adopción, 

los principales productos del centro son: atención médica (Esterilización) y el programa de 

adopciones, su finalidad es crear conciencia ciudadana sobre el cuidado y responsabilidades que 

implica el tener una mascota, así como el respeto que merece la fauna urbana, cuenta con el 

apoyo y participación de varios grupos animalistas. 

 

CENTRO DE RESCATE INTEGRAL ANIMAL RIOBAMBA CRIAR – RESPUESTA A LA SOLICITUD 

CIUDADANA 
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c) PRIMERA FASE DEL RELLENO SANITARIO SIRVE A 400 FAMILIAS EN RIOBAMBA – PARQUE 

SISAYPAMBA 

 

Por más de 40 años los habitantes de San Clemente, Socorro y Porlón vivieron en medio de olores 

nauseabundos debido al mal manejo de los desechos sólidos, lo que constituyó un foco de 

infección y contaminación al ambiente. Como una solución a este problema el GADM de Riobamba 

a través de la Gestión de Higiene ejecutó el cierre técnico del botadero de basura que concluyó en 

el año 2016, contribuyendo a mejorar las condiciones de vida  de la población de este sector,   hoy 

contamos con el parque Sisaypamba, proyecto que ha permitido recuperar el uso de suelo y sobre 

todo ser generador de áreas y espacios verdes. 

 

Con una inversión de $ 700.000 por parte del Municipio de Riobamba y $ 92.000 más del 

Ministerio del Ambiente  (MAE) para los estudios, se avanza con esta obra que hizo posible el 

cierre técnico del botadero y que forma parte del Programa Nacional para la Gestión Integral de 

Desechos Sólidos. 

 

                  

 

 

 

Parque Sisaypamba, antes botadero a cielo abierto de Porlón 
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3.2.1. OBJETIVO DEL COMPONENTE 

Promover y fortalecer capacidades y oportunidades para el ejercicio y cumplimiento de los 

derechos de desarrollo, supervivencia,  participación y protección, orientados a mejorar  la salud y 

formación integral, identidad individual, cultural e  intercultural con énfasis en los grupos de 

atención prioritaria. 

 

3.2.2 RESULTADOS ANUALES POA PLANIFICADO VS. POA EJECUTADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 SISTEMA SOCIAL Y CULTURAL / COMPONENTE SOCIO-CULTURAL/ DESARROLLO HUMANO 

 

 

 

2. SISTEMA DE ASENTAM 

 

3. SISTEMA DE ASENTAMIENTOS 
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 3.2.3 RELACIÓN DE RESULTADOS ANUALES: POA, PDOT Y PLAN DE TRABAJO. 

 

Uno de los principales avances en cuanto a cumplimiento, del plan de trabajo, se registra en el eje 

de Desarrollo Humano, o como la SENPLADES lo denomina, el sistema Social y cultural, en este eje, 

a mediados del periodo de gestión, la Alcaldía presenta un 94% de cumplimiento. Esto bajo ningún 

punto de vista debe considerarse como la solución total de las necesidades a este eje, sino por el 

contrario, el cumplimiento de la planificación y  la hora de definir nuevos retos y programas para 

la localidad, con especial énfasis en la prestación de servicios  a grupos de atención prioritaria. 

 

3.2.4 RELACIÓN DE LOS CONTENIDOS ANTERIORES CON LAS DEMANDAS CIUDADANAS 

PRESENTADAS POR LA ASAMBLEA LOCAL 

 

La composición socio-demográfica del cantón experimenta una continua modificación en relación  

a la proporción de las diferentes etnias presentes en el cantón, pues en los últimos años es 

evidente la movilidad de familias campesinas e indígenas que migran hacia la zona urbana con el 

objetivo de mejorar sus condiciones de vida, principalmente por el acceso a educación y para 

desarrollar actividades económicas que mejoren el ingreso familiar fuertemente afectado en el 

campo. 

 

3.2.4.1 GESTIÓN DE DESARROLLO HUMANO 

 

El GADM de Riobamba a través de la Dirección de Gestión de Desarrollo Humano ha venido 

ejecutando varios proyectos en beneficio de la ciudadana y en especial a los grupos de atención 



                                  Informe Rendición 
  de Cuentas 2016 

 

prioritaria, mejorando la calidad de vida de la población del cantón Riobamba y sus parroquias 

mediante los  servicios que brinda: 

 

a) SEGURIDAD ALIMENTARIA  

 

Fomentar la educación  en nutrición, buenos hábitos higiénicos sanitarios y prácticas alimenticias 

saludables a través de talleres prácticos demostrativos para mejorar la calidad de vida de los 

grupos prioritarios del cantón Riobamba constituye uno de los objetivos de esta administración en 

la cual más de 16.858 fueron beneficiarios entre niños, niñas, padres de familia y profesores de las 

diferentes Unidades Educativas y barrios de la ciudad. 

 

 

b) ATENCIÓN PSICOLÓGICA  

 Se cuenta con el primer programa de prevención integral sobre el uso y consumo de 

drogas para niños "La Casa del Árbol" hoy en día un referente nacional.     

 288 promotores infantiles y juveniles capacitados y trabajando en campañas de 

prevención sobre el uso y consumo de drogas en 22 instituciones educativas.  

 22 instituciones educativas con el programa de prevención integral de uso y consumo de 

drogas "La Casa del Árbol”. 

 En el año 2016 se logra el primer lugar a nivel nacional en buenas prácticas e iniciativas de 

prevención y tratamiento de consumo de drogas con una puntuación del 98.3 %.  

 Se cuenta con material de prevención integral sobre el uso y consumo de drogas “La Casa 

del Árbol” en español y quichua, el mismo que es distribuido a estudiantes de 22 



                                  Informe Rendición 
  de Cuentas 2016 

 

instituciones educativas urbanas y rurales, 10 comunidades intervenidas con un proyecto 

integral en prevención de drogas con el apoyo del Furgón Virtual (material digital). El total 

de  beneficiarios de esta gran propuesta son 8100 niños, niñas, adolescentes y profesores  

 

 

 

 

 

 

 

 

b) CENTRO DE ATENCIÓN DESPERTAR DE LOS ÁNGELES 

 

Atención en todos los requerimientos, salud preventiva, participación familiar y comunitaria, 

estrategias de cuidado, espacios de inclusión social, terapias integrales a las personas con 

discapacidad, en un 100% de acuerdo a la normativa técnica de discapacidades, este centro brinda 

sus servicios a 360 niños, niñas, adolescentes y adultos mayores entre 0 - 65 años. 

 

TERAPIA OCUPACIONAL              HIPOTERAPIA         TRANSPORTE INCLUSIVO 

 

c) MUJER Y FAMILIA 

 

Mejorar la calidad de vida de las mujeres y familias mediante la  capacitación en las áreas de  

manualidades, panadería, pastelería, cocina nacional e internacional,  corte y confección, a través 
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de la creación de micro emprendimientos que les ayude a solventar las necesidades económicas 

del hogar, promover trabajo y empleo individual, asociativo y comunitario a diversos sectores 

sociales, beneficiando a 103 adolescentes, adultas y adultas mayores. 

 

TALLER DE PANADERÍA                                     COCINA 

 

 

 

 

 

d) 

PRO

GRAMA DEL ADULTO MAYOR – PARROQUIAS RURALES  SAN JUAN Y FLORES 

 

La atención al adulto mayor poco fue atendido y considerado en las administraciones anteriores y 

mucho menos en las parroquias rurales, en la actualidad el GADM de Riobamba está atendiendo a 

los adultos mayores de las parroquias de San Juan y Flores, a quienes se les ha realizado 

evaluaciones y test en áreas de atención integral, como: psicología, trabajo social, fisioterapia, 

terapia ocupacional y promoción de la salud, además de brindar alimentación nutritiva diaria 

según las necesidades y costumbres ancestrales de los adultos mayores. Con la atención brindada, 

se ha logrado mejorar y fortalecer el estado de salud físico y mental de las 475 personas que son 

atendidas en este programa. 
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d) CENTRO DE ATENCIÓN MÚLTIPLE/CAPACITACIÓN OCUPACIONAL/CENTRO DE 

MEDIACIÓN. 

 

Participación e integración de Grupos de Atención Prioritaria a la capacitación ocupacional en: 

informática básica, belleza/ peluquería, elaboración de productos naturales a través de fórmulas, 

manualidades, corte confección, panadería / pastelería y carpintería lúdica como referente para el 

desarrollo de estos grupos a través de la capacitación ocupacional para obtener conocimientos 

teórico – prácticos que permita desarrollar actividades que le van a servir para insertarse en la 

vida social, y laboral, mejorando así su situación económica. 

 

Además se facilita el  servicio de mediación como una alternativa de solución de conflictos de 

manera rápida, ágil y eficaz, evitando el congestionamiento de los procesos judiciales que existen 

en nuestra provincia, en todo lo relacionado en materia transigible, dando atención a todos los 

grupos en forma voluntaria, y se benefician a 1.863 personas de diferentes sectores del cantón. 

 

CENTRO DE ATENCIÓN MULTIPLE 

 

 

 

 

 

 

 

CAPACITACIÓN OCUPACIONAL 
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3.2.4.2 GESTIÓN CULTURAL, DEPORTES Y RECREACIÓN 

 

a) CONCURSOS CULTURALES 

 

Motivación y participación de artistas, estudiantes y ciudadanía en general, con la finalidad de  

fomentar la invención en artes, ciencias, tecnologías y emprendimientos  fomentando el 

crecimiento cultural e innovador de la población. 

 

  

 

 

 

b) EVENTOS 

 

Reconocimiento a las culturas ancestrales y 

urbanas para la expansión de las tradiciones y la diversidad dentro del territorio cantonal. 

 

CELEBRACIÓN DEL PAWKAR RAYMI 
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c) TALLERES 

 

Vinculación e inclusión de niños y jóvenes en el arte apoyando al crecimiento  de sus destrezas 

manuales y cognitivas, para involucrar en una sociedad sana y fundamentalmente libre de 

consumo de estupefacientes. 

 

d) EXPOSICIONES DE PINTURA Y TEATRO (NIÑOS Y JÓVENES CON DISCAPACIDAD) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e ) SINFÓNICA Y BANDA MUNICIPAL 

 Conformación de la Orquesta Sinfónica del GADM de Riobamba 

 Presentaciones de la Banda Municipal en actos cívicos y culturales (Retretas musicales  en 

diferentes sectores del cantón Riobamba)     

 Concierto del Ensamble Sinfónico Municipal (Guano, UNACH, Baños, Quito) 

 Concierto Ensamble de Saxofones 

 

BANDA  MUNICIPAL       SINFÓNICA  
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f) DEPORTES 

 

Formación de la cultura deportiva y automovilística en la población del cantón, con una diversidad 

de eventos para niños, jóvenes y adultos. 

 

Se construyó la mejor pista de BMX del país, la cual albergó varias competencias nacionales e 

incluso su primer latinoamericano, este escenario se convierte no sólo en referente deportivo, 

sino en un polo de desarrollo turístico y económico para nuestra ciudad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.4.3 SECRETARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO CANTONAL PARA LA PROTECCIÓN DE DERECHOS 

DEL CANTÓN RIOBAMBA 

 

Institucionalizar y fortalecer el Consejo Cantonal para la Protección de Derechos fue otro de los 

retos planteados en esta administración, para ello se han creado reglamentos, ordenanzas y se ha 

fortalecido la secretaría a través de talleres que permitan complementar su accionar en las 

prácticas de atención a los grupos prioritarios. 

 

a) FORMULACIÓN DE POLÍTICA PÚBLICA 

 

Presentación de propuestas de ordenanzas, talleres y encuentros por la inclusión, accesibilidad y a 

la no discriminación de las mujeres, personas con discapacidad y de los servidores públicos del 

cantón. 
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b) MESAS DE TRABAJO CON 3 CONSEJOS CONSULTIVOS 

 

 

 

 

 

 

c) TRANSVERSALIZACIÓN DE LA POLÍTICA PÚBLICA 

 

Metodología para la transversalización del enfoque y políticas públicas para la igualdad, no 

discriminación, erradicación del trabajo infantil y violencia de género.  

 

NO AL TRABAJO INFANTIL 

                        

 

 

 

 

 

 

 

d) FORTALECIMIENTO  DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

Propuestas de reglamentos y elaboración de plan de acción para el Consejo consultivo de niños, 

niñas, adolecentes y adultos mayores del cantón. 

ELECCIÓN DEL CONSEJERO ALTERNO JÓVENES 
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3.2.4.4 CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTÓN RIOBAMBA 

 

El contar con un equipo de respuestas a emergencias y eventos adversos de excelencia se 

constituye en una prioridad para el GADM del cantón Riobamba, ya que de esta manera se reduce 

la vulnerabilidad de los ciudadanos y ciudadanas, fomentando así una cultura de prevención. El 

Cuerpo de Bomberos del GADM Riobamba se ha convertido en un referente de calidad en el país, 

muestra de ello es la pronta respuesta y eficacia demostrada durante su actuación en el rescate de 

víctimas causadas por el terremoto del 16 de abril del 2016 en Manabí, nuestro personal fue el 

primero en acudir y el último en retirarse del lugar de los hechos, y a través de ellos la solidaridad 

de los Riobambeños fue canalizada de manera directa y oportuna a los sitios de mayor necesidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Campaña de sensibilización Hogar Seguro 

La campaña desarrolló un proceso de interacción por parte  del personal del cuerpo de bomberos 

y la ciudadanía, a fin de garantizar el conocimiento y manejo de acciones de prevención en la 

población. 
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3.3.1 OBJETIVO DEL COMPONENTE 

Fortalecer el crecimiento sostenible, ordenado y seguro del territorio, tomando en consideración 

la potencialidad económica y los requerimientos sociales, culturales y ambientales de la población,  

a través de la generación de políticas públicas  que  promuevan tales capacidades y oportunidades 

para el adecuado aprovechamiento y movilización de los recursos en el territorio. 

 

3.3.2 RESULTADOS ANUALES: POA PLANIFICADO, POA EJECUTADO Y PLAN DE TRABAJO 

 

3.3 SISTEMA DE ASENTAMIENTOS HUMANOS / ASENTAMIENTOS HUMANOS 
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Cabe indicar que el porcentaje de ejecución indicado en la tabla anterior, no refleja los montos 

correspondientes a obras en proceso de ejecución, las cuales se reflejarán como ejecutadas al 

momento de la recepción definitiva y la liquidación total de la obra. 

 

3.3.3. RELACIÓN DE RESULTADOS ANUALES: POA, PDOT Y PLAN DE TRABAJO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La ejecución en el eje de ordenamiento territorial, a mediados de la gestión, refleja un ligero 

retraso del 2%, con respecto a lo que debería haberse ejecutado, sin embargo y como se explicó 

en el cuadro referente al POA, al tratarse de obras emblemáticas y de gran envergadura, algunas 

ya contratadas como la prolongación de la Av. Gonzalo Dávalos, y otras incluso en ejecución, como 

la construcción del trasvase Maguazo/Alao, su completa ejecución requiere de un plazo plurianual, 

por lo que los resultados se verán en los años siguientes a su contratación, por ejemplo la Av. 

Gonzalo Dávalos, contratada en diciembre del 2016, se entregará en el cuarto trimestre del 2017, 

así como la construcción del trasvase, contratado en el 2016 y que será entregado en el año 2018. 

 

3.3.4.  RELACIÓN DE LOS CONTENIDOS ANTERIORES CON LAS DEMANDAS 

CIUDADANAS PRESENTADAS POR LA ASAMBLEA LOCAL. 

 

La red de vinculación directa que se establece a través de los asentamientos humanos principales 

en las parroquias rurales del cantón consolida a la ciudad de Riobamba como el principal centro de 

distribución y comercialización de la producción local a través de sus principales mercados, así 
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como eje administrativo provincial, debido a su condición de capital, y además como la principal 

proveedora de servicios en la provincia. 

 

La calidad y cobertura de los servicios básicos del cantón presenta una gran diferencia entre cada 

uno de ellos, y siendo la provisión regular y suficiente de agua potable una demanda constante de 

la población, y el problema central de la ciudad durante las últimas décadas, se priorizaron 

soluciones definitivas para este problema, de manera que para el área urbana se encuentra en 

proceso de construcción el trasvase de aguas superficiales Maguazo - Alao, mientras que en el 

área rural se trabaja en la elaboración de estudios de sistemas de agua potable y alcantarillado en 

las comunidades rurales y en la dotación de agua potable para las cabeceras parroquiales.  

 

3.3.4.1. AGUA POTABLE 

 

Con el objeto de garantizar el líquido vital las 24 horas del día a la ciudadanía, la Empresa Pública - 

Empresa Privada de Agua Potable y Alcantarillado de Riobamba, realizó las siguientes acciones: 

 

 Recuperación del caudal en 14 l/s, especialmente en el Pozo 24 DE MAYO. 

 Recuperación en un 68% de la capa asfáltica en sectores intervenidos de agua potable y 

alcantarillado. 

 Mantenimiento de la calidad del líquido vital en las 9 redes. 

 Recuperación del caudal en 9 l/s  destinados a la parroquia de Yaruquíes. 

 Construcción de nueva infraestructura para la Bodega de la Saboya. 

 Limpieza de sumideros y alcantarillas en la ciudad. 

 Estudios complementarios de ingeniería  "Colector Panamericana". 
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3.3.4.2. ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

 

La irregularidad en la tenencia de la tierra, es un problema  que tiene más de 40 años en nuestra 

ciudad lo que ha provocado que miles de familias de diferentes estratos sociales, se hayan 

asentados en sectores sin ningún tipo de planificación, con poca o ninguna infraestructura básica y 

fundamentalmente sin ningún tipo de reconocimiento legal, situación que ha ocasionado varios 

problemas en cuanto a la vigencia de derechos constitucionales, a un hábitat seguro y saludable y 

a una vivienda adecuada y digna; como una alternativa de solución el GADM de Riobamba  

reconoció y legalizó varios asentamientos con el procedimiento de regularización de 

Asentamientos Humanos de Hecho y Consolidados de Interés Social del cantón Riobamba a través 

de la Ordenanza 017-2015. 

 

Actualmente el proceso de regularización tiene como objetivo no sólo el reconocimiento del 

asentamiento ante la municipalidad, sino que se incluyen dos aspectos importantes como la 

titulación de estos predios a favor de sus legítimos poseedores y por otro lado la dotación de 

obras de infraestructura  para el barrio. El GADM de Riobamba ha identificado 116 asentamientos, 

de los cuales han sido georeferenciados 97 y 52  están en proceso de levantamiento de 

información.   Actualmente dos asentamientos han sido adjudicados: barrio Twintza y Ecuador con 

la Resolución Administrativa de adjudicación y 23 asentamientos se encuentran próximos para su 

calificación. 

  

3.3.4.3. UNIDAD DE DESARROLLO RURAL INTEGRAL 

 

Como parte del modelo de gestión de afuera hacia adentro, implementado en la actual 

administración, se han priorizado obras que generarán cambios estructurales, que reducen 

directamente la pobreza medida por Necesidades Básicas Insatisfechas, la apuesta en el área rural, 

está determinada por los estudios necesarios para posteriormente implementar sistemas de agua 

potable en las comunidades, así como la dotación de plantas potabilizadoras para las cabeceras 

parroquiales, dichos esfuerzos avanzan conforme lo permite la regularización de espacios 

necesarios para su implementación. A continuación se detalla las principales acciones de 

intervención en las parroquias:  
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CACHA 

 Adquisición de materiales para obras de adoquinado, ampliación del segundo piso de 

la sede social y contrapiso de la plazoleta central, Comunidad Amula Grande Rayo 

Loma, Construcción del cerramiento del cementerio de la cabecera parroquial, y 

mejoramiento del estadio de la comunidad Amula Casa Loma. 

 

 

 

 

 

CALPI 

 Adquisición de materiales para la construcción de una batería sanitaria en Jatari 

Campesino, Palacio Real y San Francisco de Cunuguachay, dotación de tuberías para 

el sistema de agua potable de Gaushi, adquisición de materiales para la construcción 

de bordillos de las siguientes comunidades: Nitiluisa, San José de Chancaguán, San 

Francisco de Cunuguachay, Palacio Real y San Vicente y mejoramiento de la captación 

del agua de cabecera Parroquial. 

 

 

 

 

 

 

C

U

BIJÍES 

 Adquisición de materiales para construcción de bordillos y aceras en varias vías de la 

cabecera parroquial. Provisión e instalación de verjas, puertas y cerramiento del 

cementerio de la comunidad San Clemente, construcción de una cancha sintética y 

cerramiento en la comunidad el Socorro, adquisición de materiales para el 

adoquinado peatonal para el área de la casa comunal de San Jerónimo de Porlón. 
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FLORES 

 Reconstrucción del coliseo de la cabecera parroquial, estudios de agua potable y 

diagnóstico para las siguientes comunidades: Puluxa, Ilbisuingue y Yangual, 

Shungubug,  Compuene San Vicente, Laurel Compuene, Santa Ana de Yalligchi, 

Obraje, Mirapamba y Guantul Grande Central y Guantul Chico. Adquisición de 

materiales para la construcción de unidades básicas de saneamiento familiar, en 

varias comunidades. 

 

LICÁN 

 Ejecución de obra de alcantarillado sanitario de la comunidad de Cunduana,  

adquisición de materiales para la ejecución de la obra de alcantarillado sanitario en 

los barrios Primero de Mayo, San Pedro de Macají, 24 de Mayo y Liribamba, y la 

comunidad de San José de Macají, adquisición  de tubería para el alcantarillado de la 

cabecera parroquial, beneficiando a 1518 habitantes. 
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LICTO 

 Construcción de alcantarillado Calle 14 de Agosto de la cabecera parroquial, requisito 

para la construcción de la Unidad Educativa del Milenio.  Estudios para alcantarillado 

de las calles restantes de la parroquia, estudios de agua potable para la parroquia 

Licto cabecera parroquial y comunidades: Molobog, Tunshi y Tzinbuto,. 

Adecentamiento de los estadios de la cabecera parroquial y del sector Aulabug 

perteneciente a la Comunidad Tzimbuto, beneficiando a 1961 habitantes de la 

parroquia. 

 

 

 

 

 

 

 

PUNÍN 

  Estudio para el mejoramiento del sistema de agua potable y adquisición de adoquín 

vehicular, para la cabecera parroquial, beneficiando a 5184 pobladores. 

 

 

 

 

 

 

QUIMIAG 

 Construcción del cerramiento,  canchas deportivas y graderíos con cubierta, en la 

comunidad Guntuz, construcción de batería sanitaria y remodelación de la cancha de 

uso múltiple de Puelazo, construcción de la cubierta del graderío y adoquinado 

Guazazo y muro y colocación de malla del barrio Cachipata, beneficiando a 900 

habitantes. 
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SAN JUAN  

 

 Adquisición de materiales para la terminación del centro de capacitación, Calera 

Grande Pomaló, construcción de la cancha de uso múltiple y graderío con cubierta 

para las comunidades: Calera Yumi, Calera Santa Rosa, Aso. Santa Martha, 

construcción de la cancha de uso múltiple Chaupi Pomaló, adoquinado para la 

cabecera parroquial. Iluminación de la fachada del mercado de productores orgánicos 

de la parroquia San Juan, cabecera parroquial. Montaje de un transformador de 

15kva monofásico y acometida en baja tensión subterránea, cabecera Parroquial, 

beneficiando a 2095 habitantes de la parroquia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

SAN LUIS 

  Adquisición de materiales para agua potable y alcantarillado para la cabecera 

parroquial, Tiazo y La Libertad, adoquinado vehicular Barrio Tejar, estudios de agua 

potable para la parroquia, beneficiando a 12.002 habitantes. 

 

3.3.4.4. GESTIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

 

La Gestión de Obras Publicas del GADM de Riobamba tiene como objetivo garantizar las 

condiciones técnicas de las vías de la ciudad y de las parroquias del cantón Riobamba  con el fin de 

mejorar las condiciones de vida de la ciudadanía. Como principales acciones encaminadas por esta 

Dirección tenemos:  
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1. MEJORAMIENTO VIAL  DE LOS DISTINTOS SECTORES DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA A 

NIVEL DE ADOQUIN, ASI COMO TAMBIÉN LA CONSTRUCCIÓN DE ACERAS Y BORDILLOS 

 

 Intervención  de las calles: Carchi,  Eugenio Espejo, Abdón Calderón y Chiriboga. 

 

 CALLE CARCHI ANTES     CALLE CARCHI AHORA 

                  

 CALLE ABDÓN CALDERÓN    CALLE JOAQUIN CHIRIBOGA 

                   

 Barrios: Camilo Ponce, Urbanización el Cisne, Rehabilitación de la Avenida Sergio 

Quirola entre Av. 11 de noviembre y Av. Barrio Monseñor Leónidas Proaño. 
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 Construcción de aceras y bordillos. Barrio Santa Teresita. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La inversión total realizada para el mejoramiento vial del cantón asciende a $1’070.363,29. 

 

2. CONSTRUCCIÓN Y MEJORAMIENTO DE ÁREAS VERDES Y RECREATIVAS EN EL CANTÓN 

RIOBAMBA. 

 

 Construcción y administración de la pista olímpica de BMX de la ciudad de 

Riobamba. 

 

 

 

 

 

 

 

 Adecentamientos de los parques: Eucaliptos altos, barrio Santa Faz, Santa Rosa de 

Lima de Yaruquies, Quinta Mosquera, Cooperativa de vivienda popular 21 de Abril, 

el Esfuerzo, Ciudadela del MOP. 
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BARRIO EUCALIPTOS ALTO    CIUDADELA DEL MOP 

 

 

 

 

 

 

BARRIO EL ESFUERZO 

 

 

 

 

 

 

La inversión realizada para la construcción y mejoramiento de áreas verdes y recreativas en el 

cantón asciende a $1’839.425,86 . 

 

3. MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA DEL CANTÓN RIOBAMBA  

 

 Arreglo de las instalaciones del Centro Infantil Municipal N° 2, sector el Camal. 

 

                          

 

 



                                  Informe Rendición 
  de Cuentas 2016 

 

 Intervención de la zona comercial de marisco del Centro Popular la Condamine. 

 

                     

 Intervención en el Centro Infantil Nro.1, sector la Condamine. 

 

                       

 Readecuación del área de recaudación del Camal Municipal, beneficiando a toda la 

población riobambeña.  

 

    La inversión realizada para esta intervención asciende a $154.047,46. 
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4. ASFALTADO Y MANTENIMIENTO VIAL PARA LA CIUDAD DE RIOBAMBA 

 Bacheo y sello asfáltico con slurry de las Avenidas: 11 de Noviembre, Canónigo 

Ramos, Saind Amand Momtrond y Antonio José de Sucre. 

 

   

 

 Reasfaltado de las principales vías de la ciudad. 

   

 

 

 

 

 

 

 

La inversión final para esta actividad asciende a $2’462.549,47. 

 

5. CONSTRUCCIÓN DEL TRASVASE DE  AGUAS SUPERFICIALES DESDE LOS RÍOS ALAO Y 

MAGUAZO HACIA LA CIUDAD DE RIOBAMBA  

 

 Construcción de la captación de Maguazo – Alao; conducción de agua cruda, 

planta de tratamiento Molobog, aducción de agua tratada a las reservas y reservas 

de San Martin de Veranillo, para la ciudad de Riobamba. Beneficiando a los 

225.745 habitantes del cantón; con una inversión de $ 22’604.759,75. 
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6. CONSTRUCCIÓN DE NUEVOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADO SANITARIO PLUVIAL EN EL 

CANTÓN RIOBAMBA. 

 

 Construcción del alcantarillado pluvial de los barrios: Rosario de Tapi, San José de 

Tapi, sector la Isla, Cisneros de Tapi.  

 Construcción del alcantarillado combinado Yugoslavia, calles: César Miguel 

Rendón, Caspicara, Nicolás Delgado, Camilo Egas, Atahualpa Villacrés.  

 

  CALLE YUGOSLAVIA   CALLE SULTANA DE LOS ANDES 

 

   

 

   

 

 

  PASAJE JERUSALÉN   PASAJE BELÉN   
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      PASAJE CROACIA 

      

 

 

 

 

 Construcción del colector combinado Avenida Gonzalo Dávalos, beneficiando a 

12.000 habitantes del sector.  Con una inversión total  de $ 1.051.320,96  

 

       

 

 

 

 

 

7. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS PROYECTOS DE INVERSIÓN  

 Diseños definitivos para la construcción del parqueadero subterráneo en la plaza 

Juan Bernardo de León (Plaza Roja). 

 Estudios y diseños definitivos para el proyecto de la regeneración y restructuración 

urbana de la Avenida Unidad Nacional. 

 Estudios y diseños definitivos y construcción para la prolongación de la Avenida 

Gonzalo Dávalos hasta la intersección de la Avenida Monseñor Leónidas Proaño. 

 Estudios y diseños definitivos para el Plan de Protección de la Micro cuenca de la 

quebrada de Cunduana, beneficiando a los 225.745 habitantes del cantón, con un 

inversión total de $11.332.199,60. 
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3.3.4.5. GESTIÓN DE POLICIA Y CONTROL MUNICIPAL 

 

Siendo el fortalecimiento de la Seguridad Ciudadana y el mejoramiento del Ordenamiento 

Territorial del cantón, el objetivo de la Gestión de Policía y control Municipal,  mediante el 

convenio de cooperación interinstitucional entre el GADM de Riobamba y el Servicio Integrado de 

Seguridad ECU 911, se instalan 14 puntos de video vigilancia, los mismos que pasan a formar parte 

del servicio integrado de seguridad ECU 911, para la coordinación en la prestación de servicios de 

emergencia en material policial, salud, tránsito y gestión de riesgos entre otros, cumpliendo los 

protocolos y normas que se establezcan.  

 

3.3.4.6. GESTIÓN DE PATRIMONIO  

 

La Gestión de Patrimonio del GADM de Riobamba tiene como objetivo principal preservar y 

mantener los bienes patrimoniales muebles e inmuebles de la ciudad, como principales acciones 

realizadas en el año 2016 tenemos:  

 

1. OBRA  ARTÍSTICA PARA LA PROTECCIÓN Y CONSERVACIÓN DE LA FACHADA DE LAS 

IGLESIAS Y PILETAS DEL CANTÓN. 

 

Restauración completa de la fachada de piedra de la Catedral de Riobamba, consolidación de los 

elementos de piedra y rescate de las cuatro piletas del parque Maldonado y eliminación de rastros 

de humedad y rehabilitación de su funcionamiento, beneficiando a los 156,723 habitantes del 

cantón  Riobamba. 

 

RESTAURACIÓN DE LA PILETA- PARQUE MALDONADO 
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RESTAURACIÓN DE FACHADA DE LA IGLESIA DE LA CATEDRAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ESTUDIOS Y CONSULTORIAS  

 

 Se ha obtenido los estudios especializados completos para la ejecución de la obra de 

reforzamiento estructural de las cúpulas y cupulines de la Basílica de Riobamba, 

beneficiando a toda la población riobambeña. 

 

 Conocimiento técnico y específico necesario para la conservación, restauración y 

mejoramiento del Parque La Libertad y su entorno. Es decir que se busca en un futuro 

lograr una intervención arquitectónica en el parque y un tratamiento en las fachadas y 

cubiertas de los bienes inmuebles que rodean al mismo, sin que esto modifique el aspecto 

tradicional del sector. 

 

 Conocimiento técnico y específico necesario para la conservación, restauración y 

mejoramiento de la plaza central de Licán y para los entornos de las plazas de Cubijíes, 

Punín y San Luis. Con el objeto de lograr una adecuada intervención arquitectónica que no 

modifique el aspecto tradicional de las mencionadas cabeceras parroquiales. 
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3. SOCIALIZACIÓN DEL LIBRO COLECCIÓN TESTIGOS DE LA HISTORIA - VOLUMEN I - SEÑOR 

DEL BUEN SUCESO 

 

Reproducción de 2000 copias del libro COLECCIÓN TESTIGOS DE LA HISTORIA - VOLUMEN I - 

SEÑOR DEL BUEN SUCESO con el objeto de  ofrecer un documento que muestre parte de la 

historia de Riobamba por medio de la entrega de un libro que servirá como elemento importante 

de la difusión del patrimonio en la comunidad estudiantil, instituciones,  ciudadanos y turistas y 

será una carta de presentación de la ciudad 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. CONSTRUCCIÓN E INSTALACIÓN DE PARQUEADEROS PUBLICOS PARA BICICLETAS EN LA 

CIUDAD DE RIOBAMBA 

 

Construcción e instalación de 10 parqueaderos para bicicletas en la ciudad de Riobamba con el 

objeto de ofrecer un espacio seguro para la ubicación de bicicletas de los ciudadanos, ciudadanas 

y turistas en busca de facilitar el acceso a los entornos urbanos y de carácter patrimonial y 

cultural, y además promover la actividad física y la reducción de la contaminación del ambiente, 

beneficiando a 156.723 habitantes del cantón. 
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3.4.1. OBJETIVO DEL COMPONENTE 

Mejorar las condiciones de movilidad de las personas, así como asegurar la calidad y 

cobertura del transporte terrestre en el cantón con énfasis en grupos de atención 

prioritaria, además de expandir la cobertura de Red inalámbrica en el cantón Riobamba.  

 

3.4.2  RESULTADOS ANUALES: POA PLANIFICADO, POA EJECUTADO Y PLAN DE 

TRABAJO. 

 

 

3.4.3. RELACIÓN DE LOS CONTENIDOS ANTERIORES CON LAS DEMANDAS CIUDADANAS 

PRESENTADAS POR LA ASAMBLEA LOCAL 

 

La movilidad, energía y conectividad son poderosas estructuras que atraviesan el territorio 

nacional con diferentes densidades y calidades. Se trata de inversiones de alto costo e impacto 

que requieren un cuidadoso análisis para su implantación pues están directamente relacionadas 

3.4. SISTEMA DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD / MOVILIDAD, ENERGÍA Y CONECTIVIDAD 
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con adecuaciones para mejorar la calidad de vida del mayor número de la población: vías, accesos, 

planes de movilidad, autosuficiencia energética, mejoramiento y actualización constante de sus 

sistemas y redes de telecomunicaciones y acceso a sistemas informáticos actualizados y en línea 

para el servicio eficiente a la población. 

 

3.4.3.1. GESTIÓN DE MOVILIDAD, TRÁNSITO Y TRANSPORTE 

 

 Se ha implementado herramientas tecnológicas inteligentes y de fácil uso, con acceso a la  

red de transporte público Rio Rutas la misma que permite conocer el circuito completo de 

la línea de transporte elegida, paradas cercanas dentro del perímetro de la urbe, horarios, 

y flota, beneficiando a  112.306 personas del cantón.  

 

 Se han atendido a 231 unidades educativas del cantón Riobamba, con señalización 

horizontal, además de la implementación de semáforos en las intersecciones de la ciudad 

de Riobamba que se encontraban desgastadas, evitando los accidentes y peligros 

suscitados en las vías. 

 

SEMAFORIZACIÓN      SEÑALÉTICA 

 

 

 

 

 

 

 

 Adquisición de stickers para personas con discapacidades, a fin de lograr que reciban un 

trato preferencial en las vías al identificar claramente en los vehículos de su uso. 
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La dinámica económica de un territorio está determinada por varias condiciones y factores tanto 

internos como externos que determinan su crecimiento. Entre estos factores podemos analizar su 

ubicación geográfica, la caracterización de su sector productivo y su capacidad para articularse 

interna y externamente con otros actores de la economía. 

 

En la zona urbana del cantón la principal actividad es el comercio al por menor, con presencia de 

negocios de una alta variedad de productos. Generalmente son negocios familiares de artículos de 

primera necesidad ubicados en las zonas cercanas a los grandes mercados de la ciudad. En el caso 

de Riobamba la dinámica comercial se concentra en las calles Guayaquil, Primera Constituyente y 

10 de Agosto ubicadas en el centro de la ciudad. Precisamente en la capital del cantón, la actividad 

comercial se vio modificada en los últimos tres años por la construcción y funcionamiento de dos 

grandes centros comerciales, el Paseo Shopping y el Multiplaza que sin duda atraen a un 

importante sector de la población. 

 

En las parroquias rurales, la económica gira en torno a la actividad agrícola, crianza de ganado y de 

animales menores que posteriormente son comercializados en sus propios mercados o en las 

ciudades cercanas. 

 

En el caso del cantón Riobamba es innegable la profunda relación que existe entre la zona urbana 

y rural, considerando la urgencia de identificar estrategias que favorezcan una relación armónica y 

de mutuo beneficio para los pobladores de la ciudad y del campo, el año 2016 se caracterizó por la 

elaboración participativa de la Agenda de Desarrollo Económico Local, la cual se validó con actores 

productivos el 27 de abril del 2017. 

 

3.5.1. OBJETIVO DEL COMPONENTE 

 

Durante los próximos 4 años la Municipalidad de Riobamba contribuirá, con otros actores 

estratégicos, a promover y fortalecer las capacidades y oportunidades económico-productivas 

3.5.  ECONÓMICO PRODUCTIVO   
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cantonales, así como las de gestión competitiva a nivel local, provincial, regional, nacional  e 

internacional.   

 

3.5.2. RESULTADOS ANUALES: POA PLANIFICADO, POA EJECUTADO Y PLAN DE 

TRABAJO 

 

 

3.5.3. RELACIÓN DE RESULTADOS ANUALES: POA,  PDOT Y PLAN DE TRABAJO 

 

En cuanto a la ejecución de este eje, se ha cumplido con un 70% de los proyectos 

planteados, estando a mitad de la gestión, es necesario indicar que pese a que el 

presupuesto de la Dirección de Planificación y Proyectos se enmarca en el eje de 

Desarrollo Económico, la mayor parte del mismo está destinado a las iniciativas de 

parroquias rurales, por lo que este punto se explicó en el acápite anterior. 
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3.5.4. RELACIÓN DE LOS CONTENIDOS ANTERIORES CON LAS DEMANDAS 

CIUDADANAS PRESENTADAS POR LA ASAMBLEA LOCAL. 

 

El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Riobamba tiene a su cargo el 

mantenimiento de mercados, plazas, cementerios, camales, plaza de comercialización de 

ganado en pie y demás lugares públicos que promuevan el desarrollo y dinamización 

económica de la ciudad, así como también construir, habilitar, conservar y administrar los 

mismos. 

 

3.5.4.1. SERVICIOS MUNICIPALES  

 

Con la ejecución del proyecto  “Implementación de un nuevo modelo de gestión de 

servicios, calidad y tecnología en los tres subprocesos” ejecutado por la Gestión de 

Servicios Municipales se ha implementado nuevos mecanismos y estrategias que 

permitieron  mejorar la gestión administrativa, fomentando el Buen Vivir, actualmente 

Riobamba es considerada una ciudad económicamente activa que se basa en la 

producción agrícola y de ella se realizan grandes ferias de productos varios días a la 

semana pero principalmente los días sábados en los mercados: como Mariano Borja, La 

Condamine, Simón Bolívar, El Prado, Víctor Proaño, Pedro de Lizarzabúru, La Esperanza I y 

II, General  Dávalos y Feria Ciudadana. 

 

La Dirección de Gestión de Servicios Municipales, del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Riobamba, promueve elevar los niveles de 

satisfacción de la población, implementando estrategias para evaluar, medir y proponer 

alternativas de mejoras en el funcionamiento operativo administrativo, bajo los 

siguientes subprocesos:  

 

a. Cementerio Municipal de Riobamba y Yaruquies. 

 

Se realizó la actualización del catastro del cementerio, lo que permitió la 

recuperación de la cartera vencida. 
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Se construyeron 10 tanques de agua que facilitarán la accesibilidad de los usuarios 

al mantenimiento y limpieza de las bóvedas, mejorando el servicio  a la ciudadanía. 

Se está elaborando  el proyecto de la nueva ordenanza, que mejorar la gestión del 

cementerio. 

 

b. Camal Municipal. 

 

50% de optimización de tiempo de proceso, lo que ha permitido disminuir el 

porcentaje de enfermedades profesionales, (al personal que labora en la 

dependencia), garantizar la calidad del producto faenado y  cuidar la salud del 

consumidor. 

 

Remodelación del área administrativa, baterías sanitarias, comedor, control 

sanitario, guardianía y lavandería, lo que permite trabajar en mejores condiciones 

y prestar un mejor servicio a los usuarios, beneficiando a los 225745 habitantes del 

cantón. 

 

Nos encontramos en el proceso de declaratoria pública para el espacio de 

construcción de la plaza de comercialización de ganado en pie, lo que permitirá 

descongestionar el espacio actual con el objetivo de brindar un  servicio de calidad 

a  los habitantes del cantón. 
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c. Administración de Mercados. 

 

Se ha realizado capacitación  a los comerciantes de los diferentes mercados  de la ciudad 

en temas como: servicio al  cliente, manipulación de alimentos, relaciones humanas y 

prevención de incendios, autoprotección y  seguridad, con el objetivo de mejorar la 

calidad de servicio a los usuarios de los mercados. 

Se logró el  100% de las licencias ambientales de cada uno de los mercados, plazas  y 

centros comerciales populares  de la ciudad. 

 

Se implementó la campaña SUPERVECI, trabajo para el mantenimiento integral con la 

comunidad y relación con empresas vinculadas beneficiando a 5.420 comerciantes de los 

diferentes mercados de la ciudad, y a los usuarios del cantón. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5.4.2. EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL MERCADO DE PRODUCTORES AGRÍCOLAS 

“SAN PEDRO DE RIOBAMBA” 

 

Con el objeto de mejorar los servicios y resguardar las instalaciones de la empresa las 24 horas del 

día, se realizó la contratación del servicio de seguridad y vigilancia, así como la construcción de 

cubiertas metálicas para el estacionamiento y la remodelación del centro comercial de la EP-

EMMPA. 

 

Es importante señalar el aporte del sector privado para la construcción de nuevos espacios de 

comercialización para pequeños productores y comerciantes, esta infraestructura será entregada 

mediante convenio a la EP – EMMPA a fin de incrementar su patrimonio institucional. 
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3.5.4.3. TURISMO 

 

1. 47 establecimientos de alojamiento cuentan con la re categorización de acuerdo al 

Reglamento de Alojamiento (R.O.465), como establecimientos turísticos. 

2. 437 establecimientos cuentan con la Licencia Única Anual de Funcionamiento legalmente 

operando. 

3. Conjuntamente con el Ministerio del Ambiente. Ministerio de Turismo, GAD Parroquial y 

GAD municipal, se capacitó a 25 personas para la obtención de licencia de guías locales de 

los cuales  22 recibieron la licencia y 3 recibieron certificación como formadores turísticos.          

4. Intervención y fortalecimiento para el rescate de la cultura y tradiciones en las parroquias 

rurales.  

5. Declaratoria del Pase del Niño como Patrimonio Cultural Inmaterial Local del cantón 

Riobamba. 

6. Posicionamiento del Chimborazo a nivel internacional  como la Montaña de más Altura del 

Mundo; a través de la participación de la Tercera Misión Geodésica  y la generación de 

productos turísticos asociados al emprendimiento comunitario. 

7. Posicionamiento de la oferta turística en medios digitales. El 39% del total de turistas que 

llegaron al cantón Riobamba, utilizaron como medio de información; las herramientas 

digitales. 

8. Registro de 118 atractivos naturales y culturales y actualización del calendario de 

festividades en las 11 parroquias rurales. 

9. Entrega de folletos Riobamba tradición y fe (Ruta de las iglesias, Señor del Buen Suceso, 

Museo de las Conceptas). 
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3.5.4.4. PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS  

a) Desarrollo económico 

 Se promovieron 4 ferias beneficiando a  520 emprendedores, entre actores de la 

economía popular y   solidaría, artesanos, pequeñas y medianas empresas. 

 La Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequeños Productores y 

Trabajadores del Comercio Justo reconoce a la ciudad de Riobamba como Primera 

Ciudad Ecuatoriana por el Comercio Justo. 

 Construcción participativa de la Agenda de Desarrollo Económico del cantón, la cual 

identificó y priorizó 18 programas de desarrollo a ser implementados en los próximos 

años, entre ellos están: Programa de capacitación a actores económicos, Programa de 

industrialización, Fortalecimiento de las 5 principales cadenas productivas del cantón,  

Programa de Innovación Tecnológica en pequeñas y medianas empresas, Centros 

agregadores de valor (Agroalimenticios, cárnicos y lácteos). 

 

4. INFORMACIÓN FINANCIERA 

Detalle del presupuesto de inversión institucional 

Año 2016 

NRO.  DESCRIBA EL SISITEMA /EJE 
PRESUPUESTO 

PLANIFICADO  

PRESUPUESTO 

INVERTIDO 

1 
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL / SISTEMA FISICO 

AMBIENTAL 
           455.000,00          415.509,64  

2 DESARROLLO HUMANO/ SISTEMA SOCIAL Y CULTURAL         1.460.278,48      1.260.119,24  

3 
ORDENAMIENTO TERRITORIAL/ SISTEMA DE 

ASENTAMIENTO HUMANOS  
        8.291.296,29      3.662.419,58  

4 
MOVILIDAD, ENERGÍA Y CONECTIVIDAD/ SISTEMA DE 

MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD 
        1.101.110,80          724.961,21  

5 
DESARROLLO ECONÓMICO/ECONÓMICO PRODUCTIVO 

        1.783.449,99          999.404,45  

6 DESARROLLO INSTITUCIONAL         3.576.137,88      3.255.647,42  

  TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSIÓN        6.667.273,44    10.318.061,54  

 

FUENTE: Dirección Financiera GADM Riobamba 
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5. PRESUPUESTO PARTICIPATIVO  

 

El GADM de Riobamba en cumplimiento a lo dispuesto en el Código Orgánico de Organización 

Territorial Autonomía y Descentralización, la Ley  Orgánica de Participación Ciudadana y Control 

Social,  Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas y la  Ordenanza de Participación 

Ciudadana del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Riobamba- Nº 008-2015 viene 

desarrollando el Presupuesto Participativo con el objeto de normar la metodología del mismo, 

para distribuir de manera equitativa los recursos económicos que le corresponde a la población.  

Para el año 2016 se conformó el Consejo Local de Planificación, instancia máxima de 

representación ciudadana, quién es la encargada de garantizar la coordinación y participación en 

la planificación integral del GADM de Riobamba y velar  porque se cumpla con el Plan de 

Desarrollo y Ordenamiento Territorial y se encargará de emitir una resolución favorable  sobre las 

prioridades estratégicas de desarrollo, (Ordenanza 008-2015 de Participación Ciudadana) 

Está conformado por el Acalde (preside, convoca y tiene voto dirimente), el Concejal presidente de 

la Comisión de Planificación y Presupuesto, los Directores de Obras Públicas, Financiero, 

Planificación y Proyectos y Ordenamiento Territorial, un representante de los GAD Parroquiales 

Rurales, y tres representantes, elegidos por la Asamblea Cantonal de Participación Ciudadana.  

Además interviene con voz informativa y sin voto él o la Procuradora Institucional. Todos los 

miembros del Consejo Cantonal de Planificación tendrán esa dignidad mientras duren en sus 

funciones, con excepción de los representantes de la ciudadanía, quienes estarán en funciones 

durante 2 años.  

La construcción del presupuesto se basa en la estructura definida en el Plan de Desarrollo y 

Ordenamiento  Territorial, instrumento de planificación cantonal, que contempla los siguientes 

componentes: 
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Para el año 2016 se priorizó el eje  ORDENAMIENTO TERRITORIAL  con obra pública, y sin 

dejar de lado  el mejoramiento de servicios a través de colectores y alcantarillados, se 

inició el plan de reasfaltado y el programa de recuperación de espacios recreativos, de 

acuerdo a la información detallada en el presente documento.  

 

DISTRIBUCIÓN POR EJES DEL PRPESUPUESTO PAARTICIPATIVO 

NRO.  DESCRIBA EL SISITEMA /EJE 

DISTRIBUCIÓ

N  

1 ORDENAMIENTO TERRITORIAL/ SISTEMA DE ASENTAMIENTO HUMANOS  8.291.296,29 

2 DESARROLLO INSTITUCIONAL 3.576.137,88 

3 DESARROLLO ECONÓMICO 1.783.449,99 

4 DESARROLLO HUMANO/ SISTEMA SOCIAL Y CULTURAL 1.460.278,48 

5 

MOVILIDAD, ENERGÍA Y CONECTIVIDAD/ SISTEMA DE MOVILIDAD Y 

CONECTIVIDAD 1.101.110,80 

6 SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL / SISTEMA FISICO AMBIENTAL 455.000,00 
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  TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSIÓN  16.667.273,44 

Riobamba, 25 de abril del 2017 


